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Estimado lector,

Boehringer Ingelheim es un lider mundial en
innovacion en terapias y productos farmacéuticos y
veterinarios. Para mantener nuestra reputacion como
fabricante de productos seguros y de gran calidad,
estamos comprometidos a ir mas alla del mero
cumplimiento de la ley y nos esforzamos por
mantener elevados estandares éticos en todo lo que
hacemos, tal y como se describe en los valores de
nuestro Leitbild: respeto, confianza, empatia y pasion.

Los proveedores de Boehringer Ingelheim forman
parte integral de este compromiso para alcanzar el
éxito. Boehringer Ingelheim reconoce y espera
adhesion a una conducta ética y profesional ejemplar
y espera que ese compromiso se mantenga tanto
dentro de la empresa como por parte de sus socios
comerciales.

Boehringer Ingelheim se compromete a mantener
una relaciéon comercial con aquellos proveedores que
gestionan su negocio con profesionalidad e
integridad, que comparten nuestros valores sociales
y medioambientales y que se suman a nuestra cultura
de calidad y seguridad. Asimismo, esperamos de ellos

que dediquen sus esfuerzos a promover estas
responsabilidades, también en su cadena de
suministro.

Boehringer Ingelheim ha desarrollado el presente
Cédigo de Conducta para terceros, el cual se basa en
los Principios de la industria farmacéutica de la
Pharmaceutical Supply Chain Initiative (PSCI), en los
Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU, el
Programa "Responsible Care", y en nuestros
principios y valores.

Con este brochure nos gustaria presentar nuestro

Codigo de Conducta que sera nuestro fundamento
vinculante para una colaboracion exitosa, en linea
con nuestro Leitbild:

Our Values - Your Values.

Michael Betke-Hornfeck
Chief Purchasing Officer


https://pscinitiative.org/home
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.boehringer-ingelheim.com/leitbild/we-are-powered-our-people?itid=We%20are%20powered%20by%20our%20people
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El Cédigo de Conducta
para los proveedores de
Boehringer Ingelheim, tras

ser aprobado por el Comité
Ejecutivo de Boehringer
Ingelheim, entré en vigor en
marzo de 2016.

1.
Our Values

En Boehringer Ingelheim, nuestros principios v
valores siempre han sido el pilar que sustenta nuestro
éxito. Estamos convencidos de que lo mejor para la
sociedad y la empresa es adoptar comportamientos y
practicas empresariales responsables y sostenibles.
Compras sostenibles @Boehringer Ingelheim integra
requerimientos, especificaciones y criterios en todo el
proceso de compra y seleccion de proveedores que
son compatibles y en favor de la proteccion del medio
ambiente y del progreso social. Soportan el
desarrollo econdmico buscando eficiencia de
recursos, mejorando la calidad de nuestros productos
y servicios y optimizando costes. Compras
sostenibles @ Boehringer Ingelheim se esfuerza por
minimizar los impactos ambientales, sociales y
econémicos adversos durante todo el ciclo de vida de
nuestros productos.

PAGINA
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2.
Your Values

El Codigo de Conducta para los proveedores de
Boehringer Ingelheim recoge todo aquello que se
espera de sus proveedores, incluyendo también el
comportamiento de aquellos que actiian en nombre
de Boehringer Ingelheim. La presente guia se ha
inspirado en el Codigo de Conducta interno de
Boehringer Ingelheim, los Principios de la industria
farmacéutica de la Pharmaceutical Supply Chain
Initiative (PSCI) y los Diez Principios del Pacto
Mundial de la ONU. Una profunda filosofia de respeto
por las personas, los animales, el medio ambiente, la
sociedad y los proveedores subraya el compromiso
de Boehringer Ingelheim con una conducta ética.

Boehringer Ingelheim compartira el presente Cédigo de
Conducta para los proveedores con estos mismos para
fomentar un entendimiento comun de nuestros requisitos
comerciales, que incluyen también criterios de selecciény
evaluacion. Los proveedores identificados tendran que
completar formaciones, que podrian incluir este Cédigo de
Conductay formaciones de Conformidad, dentro de un

plazo especificado. El no cumplimiento de estas expectativas
podrad llevar a una reconsideracion de futuras colaboraciones
comerciales.

PAGINA
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3.
Expectativas

Boehringer Ingelheim espera que sus proveedores y
subcontratistas repliquen estas expectativas en toda
su cadena de suministro. Los proveedores consienten
que Boehringer ingelheim o un auditor elegido por
Boehringer Ingelheim evalte su cumplimiento de
estos estandares.

Por lo tanto, se espera que los proveedores:

O Desarrollen su actividad de plena conformidad con todas
las leyes, normas, directivas y cédigos del sector
aplicables.

O Sean firmes en su adhesién a los principios éticos en
materia de derechos laborales, medio ambiente, salud y
seguridad, y sistemas de gestion.

O Integren, comuniquen y apliquen dichos principios de
forma coherente con sus propios programas para terceros.

O Reconozcan laimportancia de la diversidad y la inclusion
adhiriéndose estrictamente a todas las leyes, normativas y
politicas locales relacionadas con la igualdad de
oportunidades y la no discriminacion.

O Garanticen un lugar de trabajo en el que no se
contravenga la legislacion y exento de cualquier tipo de
discriminacién prohibida.

O Reconozcan y respeten las diferencias culturales, las
creencias y los desafios asociados a la interpretacion y
aplicacion de estos principios a escala universal; y que

comprendan que los métodos para el cumplimiento de
estas expectativas pueden variar y que deben ser
coherentes con la legislacion local, los valores y las
expectativas culturales de las distintas sociedades
existentes en el mundo.

O Integren estos principios en una estrategia de mejora
continua que aumente la concienciacion, la sensibilizacion
y el grado de inclusién y que potencie progresivamente el
rendimiento.

O Reconozcan que la ley vigente no es sustituida por el
Cédigo de Conducta.

El presente Codigo de Conducta para los proveedores
establece los objetivos éticos a los que aspira Boehringer
Ingelheim. En caso de existir alguna relacién contractual
entre un proveedor y Boehringer Ingelheim que, de manera
irreconciliable, entrara en conflicto con lo estipulado
anteriormente en el presente Codigo de Conducta para los
proveedores, la relacién contractual entre el proveedory
Boehringer Ingelheim regira en caso de disputa.

PAGINA
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4.1. practicas
comerciales éticas

Los proveedores deben desarrollar su actividad
comercial de forma ética y actuando con integridad.

Integridad comercial

Queda prohibida toda practica de soborno, corrupcién,
blanqueo de dinero, extorsién y desfalco. Los proveedores
no deben conferir beneficios, ofrecer, pagar ni aceptar
sobornos o otros incentivos ilegales (p.e. facilitar pagos) ni
tampoco participar en otro tipo de incentivos ilicitos en el
marco de relaciones comerciales o gubernamentales.

Los proveedores deben actuar contra todas las formas de
sobornoy corrupcién.

Los proveedores deben implementar sélidos programas de
prevencion del fraude y de informacién. Los proveedores
estan obligados a informar a Boehringer Ingelheim acerca de
cualquier caso de fraude (probado o investigado) que afecte
a la actividad de Boehringer Ingelheim, independientemente
de su importancia.

Regalos, comidas y actividades de
entretenimiento

Los proveedores que hacen negocio con o que quieren entrar
en negocio con Boehringer Ingelheim no deben ofrecer
regalos, propinas, atenciones sociales, comidas o actividades
de entretenimiento a ninglin empleado de Boehringer
Ingelheim, funcionario de agencias regulatorias o del
gobierno ni socio comercial en ninguna situacion en la que
pudiera influir, o parezca influir, en una decisién del
empleado o de la agencia regulatoria relacionada con el
socio comercial.

En otras situaciones pueden ofrecerse regalos modestos,
comidas o actividades de entretenimiento a empleados de
Boehringer Ingelheim siempre que no se trate de regalos en
efectivo o equivalentes a dinero en efectivo, y estos sean
coherentes con las practicas comerciales habituales, tengan
un caracter puntual y econémico, y no contravengan ninguna

ley.

Los empleados de Boehringer Ingelheim tienen prohibido
solicitar o exigir, ya sea directa o indirectamente, cualquier
cosa de valor a un proveedor que ostenta, o pretende
ostentar, una relacion comercial con la empresa.

PAGINA
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Competencia leal

Los proveedores deben desarrollar su actividad comercial
ejerciendo una competencia fuerte pero leal y conforme

a las leyes de defensa de la competencia aplicables. Los
proveedores deben valerse de practicas comerciales leales,
incluida una publicidad veraz y precisa.

Identificacion de inquietudes

Los proveedores deben animar a todos sus trabajadores
y personas subcontratadas a que informen de cualquier
inquietud o actividad ilegal sin miedo a represalias,
intimidacién o acoso. Estas deberdn investigarse y se
adoptaran medidas correctivas en caso necesario.

Bienestar animal

Los proveedores deben sumarse a Boehringer Ingelheim en
su defensa de las “tres erres” en la experimentacion animal
(es decir: reducir, reemplazar y refinar). Ademas, siempre
que los reguladores lo consideren valido y aceptable desde
el punto de vista cientifico, los proveedores deberan buscar
posibles métodos (sin animales) alternativos antes de recurrir
a estudios con animales, minimizando asi el ndmero de
estudios in vivo realizados. Es mas, los proveedores también
deberan sumarse a Boehringer Ingelheim en su defensa de la
“cuarta erre”: responsabilidad. Para ello, se exigen los mas
altos estandares por parte de todos aquellos que trabajan
con animales dentro de las instalaciones de Boehringer
Ingelheim o en su nombre.

Protocolo de Nagoya

Boehringer Ingelheim apoya los objetivos de United Nations
Convention on Biological Diversity (UN CBD) y del Nagoya
Protocol y quiere abordar los aspectos de biodiversidad
relevantes para su actividad en el negocio y cadena de
suministro. Por lo tanto, los proveedores declarany
garantizan que cualquier material de origen vegetal, animal,
microbiano o conocimiento tradicional asociado, que esté
sujeto a las leyes aplicables sobre acceso y participacién en
los beneficios de los recursos genéticos, o sujeto a medidas
de acceso a los recursos genéticos de conformidad con el
Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos
y la Participacion Justa y Equitativa de los Beneficios
Derivados de su utilizacion en la Convencion de las Naciones
Unidas sobre la Diversidad Biol6gica suministrada a
Boehringer Ingelheim, cumplird con los requisitos de dicho
Protocolo seglin se transcriba en el pais de origen de dichos
materiales.

Minerales de conflicto

Los proveedores deben asegurar que los productos
suministrados a Boehringer Ingelheim no contengan metales
derivados de minerales o sus derivados originados de
regiones en conflicto que directamente o indirectamente
financian o benefician grupos armados que cometen serios
abusos de derechos humanos.

Privacidad y proteccion de datos

Los proveedores deben respetar a todas las personas de
acuerdo con las leyes de privacidad y proteccion de datos. En
todo momento deben hacer un uso apropiado de los datos
personales (p. €j., de pacientes, empleados o clientes) en
conformidad con la proteccién de datos.

Los proveedores deben proteger la informacién confidencial,
incluidos aquellos datos personales procesados por o
recogidos para o de Boehringer Ingelheim, y actuar para
evitar su pérdida, uso indebido, robo, uso fraudulento,
acceso no autorizado, divulgacién o modificacion,
incluyendo la comunicacion y/o publicacién no autorizada de
aquella informacién obtenida de o en nombre de Boehringer
Ingelheim.

Confidencialidad

Los proveedores deben proteger la informacién confidencial
de Boehringer Ingelheim. Aquellos proveedores que deban
intercambiar informacién confidencial con Boehringer
Ingelheim estan obligados a formalizar previamente un
acuerdo de confidencialidad con Boehringer Ingelheim. A
menos que Boehringer Ingelheim asi lo haya autorizado, los
proveedores no deben compartir la informacién confidencial
de Boehringer Ingelheim ni cualquier otra informacion

que obtengan en referencia a la actividad comercial de
Boehringer Ingelheim. Los proveedores deben garantizar,

y estar preparados para demostrar, que han adoptado

las medidas de seguridad necesarias para proteger la
informacion personal o confidencial.

Cualquier uso no autorizado, divulgacién o pérdida de

la informacion confidencial de Boehringer Ingelheim
debera comunicarse de inmediato a la Oficina de Etica de
Boehringer Ingelheim (ver seccion PLANTEAMIENTO DE
PREGUNTAS E INQUIETUDES).

Precision de los registros comerciales

Todos los libros y registros contables deben cumplir los
principios contables generalmente aceptados. Los registros
deben ser precisos en todos los aspectos esenciales,

asi como legibles y transparentes, y deberan reflejar las
transacciones y los pagos reales.

PAGINA
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Propiedad intelectual

Deben respetarse los derechos de propiedad intelectual; la
transferencia de tecnologias y conocimientos tendra lugar de
forma que se amparen los derechos de propiedad intelectual.

Cumplimiento de la legislacion mercantil

Los proveedores deben cumplir todas las leyes, normativas y
sanciones aplicables en materia de control de importaciones
y exportaciones del pais en el que reside el proveedor, los
Estados Unidos y cualquier otro pais en el que se realicen
transacciones, incluyendo, a titulo enunciativo pero no
limitativo, importaciones, exportaciones, reexportaciones,
transferencias o cesiones. Esto incluye cualquier tipo de
transaccion de bienes, software, tecnologia o asistencia
técnica que pudiera estar sujeta a restricciones comerciales,
sea cual sea el método empleado para la transferencia. Los
proveedores deben cooperar con Boehringer Ingelheim en la
determinacién de las restricciones de control de
exportaciones aplicables. Asimismo, los proveedores deben
desarrollar su actividad de plena conformidad con cualquier
otra ley mercantil y aduanera aplicable.

Conflicto de intereses

Los proveedores deben evitar toda interaccién con
empleados de Boehringer Ingelheim que entre, o parezca
entrar, en conflicto con una actuacién por parte de dicho
empleado en favor de los intereses de Boehringer Ingelheim.
Por ejemplo, proveedores no deben emplear ni efectuar
pagos de otro modo a empleados de Boehringer Ingelheim
durante una interaccién entre el proveedor y Boehringer
Ingelheim, excepto segln se haya estipulado en el contrato
de Boehringer Ingelheim. Si un trabajador de un proveedor
tiene una relacién de parentesco con un empleado de
Boehringer Ingelheim o en caso de que un proveedor tenga
alguna otra relacién con un empleado de Boehringer
Ingelheim que pudiera representar un conflicto de intereses,
el proveedor deberd comunicarselo a Boehringer Ingelheim.

Ensayos clinicos

Al participar en ensayos clinicos en nombre de Boehringer
Ingelheim, dichos ensayos deben realizarse siempre de
conformidad con los estandares globales de las Buenas
practicas clinicas, los requisitos normativos locales
aplicables y los principios éticos. Por tanto, resulta crucial
que estos ensayos se realicen respetando al maximo la salud
y la seguridad de los participantes voluntarios, asi como los
intereses de la ciencia y la sociedad.

Muestras biolégicas humanas

El uso de especimenes biolégicos humanos (HB) y datos
asociados (p.e. datos relacionados a donantes) es crucial
para el desarrollo de nuevos medicamentos y productos
diagndsticos, que permiten la deteccidn, prevencién,
diagnostico, intervencion, tratamiento y cura de
enfermedades. Boehringer Ingelheim esta comprometida con
el uso responsable de HB y datos asociados cumpliendo con
provisiones legales, regulatorias y internas aplicables de la
politica corporativa de Boehringer Ingelheim asi como
también la Business Practice Adquisicién y el Uso de
espécimen biolégicos humanos. Boehringer Ingelheim
aplicara altos estandares éticos, legales, cualitativos, de
privacidad y proteccién de datos a todos los procesos de
adquisicion, coleccion, almacenamiento y andlisis. Los
proveedores deben cumplir con todas las leyes aplicables,
normas sobre HB y deben asegurar el consentimiento
fundamentado (y acuerdo cuando apropiado) que HB han
sido recogidos.

Calidad del producto e integridad de la
cadena de suministro

Los proveedores que participan en el suministro, la
fabricacion, el envasado, el reenvasado, la comprobacion, el
almacenamiento y la distribucion de materiales/productos en
nombre de Boehringer Ingelheim garantizaran el
cumplimiento de las normas de calidad aplicables y los
requisitos de las Buenas practicas de fabricacidn, las Buenas
practicas de distribucién y las Buenas practicas de
laboratorio para los mercados en los que se fabrican,
registran y distribuyen los productos.

Asimismo, los proveedores deben garantizar la integridad de
su cadena de suministro, evitando falsificacionesy
adulteraciones con el fin de proteger a pacientes y productos
(OMS; directiva europea sobre medicamentos falsificados;
Ley estadounidense de seguridad y calidad de los
medicamentos (DQSA).

Actividades promocionales y de marketing

Todos los materiales y actividades promocionales y de
marketing deben atenerse a los mas altos estandares éticos,
médicos y cientificos, asi como cumplir todas las leyes y
normativas aplicables. Al interactuar con profesionales
sanitarios, pacientes o profesionales de la salud animal,
todos los proveedores deben atenerse a las normas de
conducta relevantes en el sector de aplicacion para ellos,
tales como las de la Federacion Europea de Asociaciones de
la Industria Farmacéutica (EFPIA), la Federacion
Internacional de la Industria del Medicamento (FIIM) y la
asociacion de Investigacién Farmacéutica y Fabricantes de
los Estados Unidos (PhRMA).

PAGINA
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Diversidad en las relaciones comerciales

Boehringer Ingelheim reconoce que la diversidad de talentos
y perspectivas es algo vital para alcanzar el éxito,
especialmente porque nuestra empresa intenta atender las
necesidades de todos nuestros clientes. Boehringer
Ingelheim persigue obtener bienes, servicios y materiales de
alta calidad por parte de empresas que estan a cargoy en
manos de personas que pueden ser minorias, mujeres,
veteranos, discapacitados y/o lesbianas, gais, bisexuales o
transexuales, o cualquier otro individuo que represente la
diversidad mundial. Los proveedores deberian actuar de igual
manera.

Procedimientos

Los empleados de Boehringer Ingelheim siguen una serie de
directrices a la hora de adquirir bienes o servicios. El
Departamento de Compras coordina todas las cuestiones y
negociaciones comerciales que afecten a una adquisicion
propuesta, para lo cual el empleado de Boehringer Ingelheim
facilitara la informacién y la asistencia técnica que le sean
requeridas. Es importante sefalar que Gnicamente se debe
darinicio al proceso una vez que el proveedor haya recibido
una orden de compra o un contrato firmado. De lo contrario,
el proceso correrd por cuenta y riesgo del proveedor. Al emitir
una orden de compra, todas las facturas asociadas deben
incluir el correspondiente nimero de orden de compra.
También puede darse el caso de que se requiera una
cualificaciéon formal antes de proceder al uso de materiales y
servicios.

Uso del nombre, las marcas comerciales o el
logotipo de Boehringer Ingelheim

Esta prohibido utilizar el nombre, las marcas comerciales o
informacion similar de Boehringer Ingelheim en la
publicidad, las publicaciones en medios de comunicacién o
recomendaciones de productos por parte de proveedores sin
el consentimiento previo por escrito de Boehringer
Ingelheim.

Relaciones publicas y con los medios de
comunicacion

Boehringer Ingelheim ha establecido politicas y
procedimientos que rigen las comunicaciones externas.
Unicamente aquellos cargos autorizados por Boehringer
Ingelheim pueden hacer declaraciones a los medios de
comunicacién o el publico general acerca de Boehringer
Ingelheim o sus productos.

PAGINA
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4.2. Derechos Laborales
Derechos Humanos

Los proveedores, asi como también los proveedores
en la cadena de suministro, deben apoyar y respetar
la proteccion de los derechos humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente

(Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948

y_las ocho Convenciones Fundamentales del ILO) , y
asegurarse de que no son complices en la vulneracion
de los derechos humanos.

Empleo libremente elegido

Los proveedores deben rechazar los trabajos forzados, en
régimen de servidumbre, con contrato de cumplimiento
forzoso, los trabajos penitenciarios involuntarios, asi como
cualquier otro tipo de trabajo forzoso. No se exigira a los
empleados la entrega de sus pasaportes u otros documentos
juridicos, ni tampoco el pago de una tasa a la empresa antes
de comenzar la relacién laboral.

Trabajo infantil y jovenes trabajadores

Los proveedores no deben utilizar mano de obra infantil. El
empleo de trabajadores menores de 18 afios Ginicamente
tendra lugar en trabajos que no sean peligrosos (tal y como
se define en los Convenios n.2 138y n.? 182 de la OIT) y
siempre que los trabajadores jovenes superen la edad
minima de contratacién del pais o bien la edad establecida
para completar la ensefanza obligatoria.

No discriminacion

Los proveedores deben ofrecer un lugar de trabajo exento de
cualquier forma de acoso o discriminacién. No puede
tolerarse ninguna discriminacién por motivos de raza, color,
edad, género, orientacion sexual, etnia, discapacidad,
informacion genética, religién, condicidn de veterano,
opinidn politica, afiliacién sindical o estado civil.

Trato justo

Los proveedores deben ofrecer un lugar de trabajo en el que
no se permita, ni exista riesgo de ello, un trato cruel o
inhumano, incluido cualquier tipo de acoso sexual, abuso
sexual, castigo corporal, coaccién mental o fisica, o insultos
a los trabajadores.

Salarios, beneficios y horario de trabajo
Los proveedores deben remunerar a sus trabajadores a
tiempo y segln las leyes salariales aplicables, teniendo en
cuenta los salarios minimos, las horas extraordinarias,
prohibicién de horas extraordinarias excesivas, y los
beneficios exigidos por la ley.

Libertad de asociacion

Se recomienda una comunicacidn abierta y la colaboracién
directa con los trabajadores (y con los representantes
sindicales designados, si los hubiere) para resolver
problemas laborales y de remuneracion. Los proveedores
deben respetar los derechos de los trabajadores, tal y como
se definen en las leyes locales, en cuanto a libre asociacion,
libertad de decisién sobre la afiliacién o no a sindicatos,
blsqueda de representacion y participacion en comités de
trabajadores. Los trabajadores deben poder comunicar
abiertamente a la gerencia temas relacionados con las
condiciones laborales sin miedo a represalias, intimidacién o
acoso.

Esclavitud moderna

Somos conscientes que en cada pais y en muchos casos en el
contexto de contratistas y sus subcontratistas, la asi lamada
esclavitud moderna puede ocurrir. Cualquier tipo de
esclavitud moderna es incompatible con nuestras bases
éticas. Esperamos de nuestros proveedores/contratistas y
sus subcontratistas que luchen contra cualquier forma de
esclavitud moderna.
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4.3. Salud, Seguridad y
medio Ambiente

Los proveedores deben crear un entorno de trabajo
seguro y saludable, incluidas las viviendas facilitadas
por la empresa.

Proteccion del trabajador

Los proveedores deben proteger a los trabajadores de cualquier
generoy edad (en especial, a las mujeres embarazadas) para evitar
una sobreexposicion a riesgos quimicos, biolégicos y fisicos, asi
como a tareas que exijan un gran esfuerzo fisico tanto en el lugar
de trabajo como en las viviendas facilitadas por la empresa. Los
proveedores deben proporcionar controles apropiados,
procedimientos de trabajo seguros, medidas de mantenimiento
preventivo y medidas técnicas de proteccién para mitigar riesgos
de seguridad y salud en el lugar de trabajo.Se debe implantar un
programa de mejora continua para identificar, evaluary adoptar
medidas de prevencion de accidentes/incidentes.

Seguridad de los procesos

Los proveedores deben tener en marcha programas orientados a
evitar o mitigar las liberaciones no intencionadas de productos
quimicos asociadas a las operaciones y procesos. Los programas
deben estar en consonancia con los riesgos de la instalacion.

Preparacion y respuesta ante emergencias

Los proveedores deben identificar y evaluar las situaciones
de emergencia que pueden darse en el lugar de trabajoy en
las viviendas facilitadas por la empresa, asi como minimizar
su impacto mediante su prevencién y la implementacion de
planes de emergencia y procedimientos de respuesta.

Informacion sobre riesgos

Debe facilitarse informacién de seguridad en relacion con los
materiales peligrosos®, incluidos compuestos farmacéuticos y
productos farmacéuticos intermedios, con el fin de informar,

formary proteger a los trabajadores de posibles riesgos.

Autorizaciones medioambientales

Los proveedores deben cumplir todas las normativas aplicables
sobre medio ambiente. Asimismo, deben obtenerse todos los
permisos, licencias, registros de informacidn y restricciones
necesarios en materia de medio ambiente, ademas de
observarse sus requisitos operativos y de informacion.

Los proveedores deben desarrollar su actividad de for-
ma eficiente y responsable con el medio ambiente de
modo que se minimicen las repercusiones ambientales
adversas. Se anima a los proveedores a ahorrar recur-
sos naturales, contribuir a la sostenibilidad, evitar el
uso de materiales peligrosos en la medida de lo posible
y participar en actividades de reutilizacion y reciclaje.

Residuos y emisiones

Los proveedores deben disponer de sistemas para garantizar la
seguridad de manipulacién, movimiento, almacenamiento,
reciclaje, reutilizacion o gestion de residuos, emisiones atmos-
féricas y vertidos de aguas residuales. La emisién de productos/
substancias farmacéuticas activas en el ambiente (PIE) es una
preocupacién particulary debe ser minimizada a estandares
cientificos solidos . Todos los residuos, aguas residuales o
emisiones que pudieran tener un impacto negativo en la salud
humana o ambiental se deben gestionar, controlary tratar de
forma adecuada antes de ser liberados en el medio ambiente.

Derramamientos y liberaciones

Los proveedores deben tener en marcha sistemas orientados
a evitar y mitigar los derramamientos y las liberaciones
accidentales en el medio ambiente e evitar impactos adver-
sos en la comunidad local.

Uso de recursos, descarbonizacion y
trazabilidad

Los proveedores deben tomar medidas para mejorar la
eficiencia y reducir el consumo de recursos naturales.
Adicionalmente, los proveedores deben establecer un
sistema para medir y minimizar las emisiones CO2 segun el
Greenhouse Gas Protocol. Los proveedores tienen que poner
en prdctica la diligencia debida en la busqueda de materias
primas criticas para promover un suministro legal y
sostenible.

PAGINA

* Acorde con el Sistema Globalmente harmonizado de las Naciones
Unidas (UN GHS).


https://www.un-ilibrary.org/transportation-and-public-safety/globally-harmonized-system-of-classification-and-labelling-of-chemicals-ghs-sixth-revised-edition_591dabf9-en
https://ec.europa.eu/health/human-use/environment-medicines_en
https://ghgprotocol.org
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4.4, Sistemas de gestién

Los proveedores deben hacer uso de sistemas

de gestion para facilitar la mejora continua y el
cumplimiento de las expectativas incluidas en estos
principios y con respeto de todas los requerimientos
legales aplicables.

Compromiso y responsabilidad

Los proveedores deben demostrar su compromiso con los
puntos descritos en el presente documento mediante la
asignacion de los recursos necesarios.

Requisitos juridicos y de los clientes

Los proveedores deben identificar y cumplir todas las leyes,
normativas, directrices y estandares aplicables, asi como los
requisitos relevantes que exijan los clientes, ademas de
subsanar las lagunas detectadas de forma responsable,
oportunay documentada.

Evaluacion y gestion de riesgos

Los proveedores deben disponer de mecanismos para
evaluar y gestionar los riesgos que puedan darse en todas las
areas abordadas en el presente documento.

Documentacion

Los proveedores deben mantener la documentacion
necesaria para probar la conformidad con las expectativas
aqui recogidas, asi como el cumplimiento de las normativas y
directrices aplicables. Boehringer Ingelheim puede revisar
esta documentacion previo mutuo acuerdo.

Formacion y competencia

Los proveedores deben ofrecer un programa de

formacion que permita a la gerencia y a los trabajadores
alcanzar un nivel adecuado de conocimientos, capacidades y
habilidades para hacer frente a estas expectativas asi como
también las leyes aplicables, normas y estandares
generalmente reconocidos. Boehringer Ingelheim quiere que
los proveedores identificados completan las formaciones
asignadas, se certifican en politicas especificas,
procedimientos y médulos de cumplimiento.

Continuidad de la actividad

Los proveedores son los responsables del desarrollo y la
implementacién de los planes de continuidad de la actividad
adecuados para aquellas operaciones de apoyo a la actividad
de Boehringer Ingelheim.

Mejora continua

Esperamos que los proveedores mejoren de forma continua
mediante el establecimiento de objetivos de rendimiento, la
ejecucion de planes de implementacion y la adopcién de las
medidas correctivas y preventivas que sean necesarias en
funcién de las deficiencias identificadas mediante
evaluaciones, inspecciones y examenes de gestion, tanto
internos como externos.

PAGINA
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4.5. Planteamiento de
preguntas e inquietudes

Los empleados de los proveedores deben ponerse en
contacto con su propio Departamento Juridico o
Departamento de Compliance con el fin de resolver
cualquier inquietud en materia de ética o
cumplimiento normativo. En caso de que dicha
inquietud también pudiera afectar a Boehringer
Ingelheim como socio contractual del proveedor, el
proveedor debe informar de inmediato al
Departamento de Compliance de Boehringer
Ingelheim.

En caso de que un empleado de un proveedor considere que
un empleado de Boehringer Ingelheim o alguien que actta en
nombre de Boehringer Ingelheim ha incurrido en una
conducta ilegal o de otro modo indebida, debe informar de
inmediato a Boehringer Ingelheim al respecto.

Estos asuntos pueden ser presentados a través del portal
"Speak Up" de Boehringer Ingelheim por los empleados del
proveedor, o proveedores por la cadena de distribuciony
también otras partes interesadas.

Este portal asegura confidencialidad y, si deseado,
anonimato de quien reporta el asunto. Esta disponible en la
pagina de Boehringer Ingelheim

www.boehringer-ingelheim.com en
“About-us” — “Ethics & Compliance”— “Speak Up”

o en la pagina internet de la parte contratante local de
Boehringer Ingelheim. Todos los empleados de los
proveedores que trabajan directamente o indirectamente
con Boehringer Ingelheim deben ser notificados de la
disponibilidad de este portal y deben ser formados sobre su
uso.

El punto de contacto es el correspondiente Director de
Compliance de la entidad juridica de Boehringer Ingelheim
local o contratante, al cual es posible dirigirse a través de
nuestra centralita. Ademas, la informacién contractual debe
especificarse en el contrato firmado con Boehringer
Ingelheim o bien ha de transmitirse al tercero mediante una
carta comercial.

PAGINA
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